ESAME DI STATO ASSISTENTE SOCIALE
PRIMA SESSIONE ANNO 2025

TRACCE PRIMA PROVA SCRITTA

Traccia N.1

L'assistente sociale interviene in molteplici contesti di disagio individuale, familiare e comunitario,
integrando approcci preventivi, di sostegno e di promozione dell’autonomia.

La candidata sviluppi un elaborato in cui:

1. Descrive le principali tipologie di disagio sociale riscontrabili a livello locale (poverta,
disoccupazione, marginalita, fragilita familiari, ecc.);

2. lllustra metodi e tecniche di intervento dell’assistente sociale per affrontare tali situazioni;

3. Discute l'importanza del lavoro di rete e della collaborazione multidisciplinare per favorire
I'inclusione sociale e il superamento delle criticita.

Traccia N. 2

La candidata analizzi I'importanza della documentazione professionale nel servizio sociale con una
particolare attenzione sulla cartella sociale, progetto individualizzato, relazione sociale. Spieghi come
essa sia di fondamentale importanza nel trattamento del disagio sociale e garantisca trasparenza,
tracciabilita e continuita dell’intervento.

Traccia N. 3

La visita domiciliare: che cos’e, quanti tipi, quali funzioni e quali connessioni con il codice deontologico.
Descrizione degli obiettivi, delle modalita operative e delle competenze richieste per condurla in modo
efficace.



TRACCE SECONDA PROVA SCRITTA

Traccia N.1

Le politiche sociali rappresentano I'insieme degli interventi pubblici e privati finalizzati a promuovere
benessere, inclusione e coesione sociale.

La candidata sviluppi un elaborato in cui:
1. Descrive i principi fondamentali che ispirano le politiche sociali in Italia;

2. Analizza il ruolo degli enti locali nella progettazione e gestione degli interventi di welfare.

Traccia N. 2

L'organizzazione e |'offerta dei servizi sociali richiedono un approccio integrato capace dirispondere
ai bisogni della comunita.

La candidata sviluppi un elaborato in cui:
1. lllustra i principi e i modelli organizzativi piu diffusi nei servizi sociali;

2. Spiega come la programmazione e la pianificazione influenzano I'efficacia degli interventi sul
territorio.

Traccia N. 3

Il sistema di welfare locale si fonda su una rete di servizi sociali, socio-sanitari e socio-educativi
coordinati tra loro.

La candidata sviluppi un elaborato in cui:
1. Espone i criteri di integrazione e coordinamento tra i diversi servizi e livelli istituzionali;

2. Analizza i vantaggi e le criticita di una gestione in rete orientata al miglioramento della qualita
dell’offerta sociale.



TRACCE PROVA PRATICA

Traccia N.1
Caso di disagio familiare e tutela minori

Una madre single di 32 anni si presenta al Servizio sociale comunale accompagnata dalla figlia di 7
anni. La donna riferisce di aver perso il lavoro da alcuni mesi, di non riuscire a pagare I'affitto e di
essere stata recentemente sfrattata. Da qualche settimana vive in auto, senza una rete familiare di
supporto. La bambina appare trascurata e lamenta malessere fisico e difficolta a frequentare la scuola.

La candidata sviluppi un elaborato in cui:
1. Analizzi la situazione di disagio sociale e i rischi per la minore;

2. Indichi le azioni prioritarie che I'assistente sociale deve intraprendere, secondo norme e strumenti
professionali;

3. Proponga un piano di intervento integrato, evidenziando il ruolo dei servizi sociali comunali, dei
servizi sanitari e delle reti territoriali.

Traccia N. 2
Caso di emarginazione e disagio psico-sociale in fase acuta

Il comando di Polizia Locale segnala al Servizio sociale comunale la presenza di un uomo di circa 60
anni senza fissa dimora che vive in strada da alcune settimane, rifiutando qualsiasi aiuto. Nei giorni
precedenti & stato trovato in stato di semi-incoscienza per ipotermia. Dopo il ricovero e le prime cure
mediche, I'ospedale segnala che I'uomo non ha documenti, non ha famiglia conosciuta e mostra segni
di confusione mentale.

La candidata sviluppi un elaborato in cui:

1. Indichi i passaggi della presa in carico del caso, evidenziando la normativa pertinente, indicando
tutti i servizi territoriali da coinvolgere nella gestione e il ruolo del Servizio Sociale comunale;

2. Formuli proposte operative per la costruzione di un percorso di inclusione e protezione sociale a
medio e lungo termine del soggetto.

Traccia N. 3
Caso di bisogno sociale urgente con implicazioni sanitarie

Una donna di 45 anni, con disabilita motoria grave, vive da sola in un piccolo appartamento al secondo
piano senza ascensore. A seguito di una caduta domestica, non riesce piu a spostarsi autonomamente
e non ha parenti prossimi. E seguita dal medico di base, che segnala al Servizio sociale comunale la
condizione di isolamento e rischio immediato. La donna esprime il desiderio di restare a casa, ma ha
bisogno di assistenza continua.

La candidata sviluppi un elaborato in cui:



1. Analizzi i bisogni urgenti e le potenziali soluzioni nel breve periodo;

2. Indichi gli interventi dell’assistente sociale in rete con i servizi socio-sanitari, valutando le opzioni
di sostegno domiciliare e residenziale;

3. Proponga un piano d’azione realistico, rispettoso della volonta della persona e delle risorse
disponibili sul territorio.



